
DIGIECO 商⼾服務計劃

起動版 基本版 專業版 企業版
STARTER BASIC PROFESSIONAL ENTERPRISE

所需⽉費： HK$0 HK$200 HK$500 HK$1,000
永久免收⽉費 
無憂無慮，快速起動

⽉費回贈計劃 
達到業績， 下季免費

年費優惠 
預繳年費， 兩⽉免費

年費優惠 
預繳年費， 兩⽉免費

網上銷售服務

上架商品數⽬ (附註) 最多 5 個產品 最多 20 個產品 最多 100 個產品 最多 1,000 個產品

商品上架費⽤ 實體商品免上架費 免上架費 免上架費 免上架費

銷售服務費 (附註) 
• 商⼾需要繳付的銷售服務費，為每張訂單上客⼾⽀付總額的某個比
率， 並設有最低服務費。 

• 服務費比率會因應每張訂單總額⽽變，總額越⼤，比率越低。 
• 右邊為銷售實體商品的標準服務費比率， 只作為參考之⽤ 
• 實際服務費比率會因應商品類別、客⼾付帳⽅式等因素⽽有不同，
請參考詳細計算⽅法：

10%  - 15% 8%  -  12% 7%  -  10% 6%  -  8%

應⽀付⾦額轉賬給予商⼾的頻率 (附註) 每 30 天⼀次 每 30 天⼀次 每 15 天⼀次 每 7 天⼀次

 接觸買家的渠道
獨⽴網店 (附註) ✓ ✓ ✓ ✓

商⼾專⾴ (附註) ✓ ✓ ✓ ✓

B2C MALL (附註) ✓ ✓ ✓

客⼾專區 (附註) ✓ ✓

網店管理

商⼾ Portal (附註) ✓ ✓ ✓ ✓

客⼾服務系統 (附註) ✓ ✓ ✓ ✓

售後顧客評論 （⼤約2022年8⽉開始服務 ） ✓ ✓ ✓ ✓

推廣服務（⼤約2022年12⽉開始服務 ）

ECOPoints  (附註) ✓ ✓ ✓ ✓

賺取 ECOPoints  (附註) ✓ ✓ ✓ ✓

每⽉贈送 ECOPoints 數量 不適⽤ 200 點 500 點 1,000 點

客⼾共享 365 計劃 (附註) 50% 50% 100% 100%

銷售共贏 365 計劃 (附註) 0.5% 0.5% 1% 1%

其他增值服務

連接供應商 @ B2B MARKETPLACE (附註) ✓ ✓ ✓ ✓

「合併多商⼾派送」⼀站式存倉及送貨服務費⽤ 
• 只應⽤於實體商品 
• 要繳付的服務費百分比，以交易⾦額為基數 
（⼤約2022年12⽉開始服務 ）

15% 
(包括存倉體積0.48 ⽴⽅⽶) 
（另收取存倉⾏政費⽤， 每

⽉HK$200）

15% 
(包括存倉體積0.48 ⽴⽅⽶)

15% 
(包括存倉體積0.96 ⽴⽅⽶)

15% 
(包括存倉體積1.92 ⽴⽅⽶)

「 安⼼買」 貨到扣數客⼾保障服務 
• 只應⽤於實體商品或服務預訂 
• 要繳付的服務費百分比，以交易⾦額為基數 
（⼤約2022年12⽉開始服務 ）

2% 1% 1% 1%

客⼾等級系統 (附註) 
(額外⽉費由港幣$300起， 實際費⽤會因應系統複雜程度⽽定)

不適⽤ 不適⽤ ✓ ✓

個別商⼾積分系統 (附註) 
(額外⽉費由港幣$600起， 實際費⽤會因應系統複雜程度⽽定)

不適⽤ 不適⽤ 不適⽤ ✓
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